Id6pont foglalasi és lemondasi szabdlyzat
I Altalanos szabalyok

A Medipont Egészségligyi és Szolgdltatd Korlatolt FelelGsségl Tarsasag (székhely: 1097 Budapest,
Timot utca 8., Cégjegyzékszam: 01-09-288748) altal miikodtetett Belvarosi EgészségCentrum
szolgaltatdsait el6zetes id6pont-egyeztetéssel veheti igénybe online id6pontfoglalé rendszeren
keresztil: https://belvarosiegeszsegcentrum.hu/idopontfoglalas/.

A Belvarosi EgészségCentrum a Pacienst az el6re egyeztetett id6pontban fogadja azzal, hogy a Paciens
az el6re egyeztetett kezelésre illetéleg vizsgalatra az egyeztetett id6pont el6tt legalabb 10 perccel
koteles megérkezni a Belvarosi EgészségCentrum rendelGjébe. Az esetleges késés idejét a Belvarosi
EgészségCentrum a Paciens kezelési idejébdl levonja, annak érdekében, hogy a késé Pdaciens utan
érkez6k egészséglgyi elldtasa pontosan kezd6dhessen. 15 perc feletti, el6re nem jelzett késés esetét
Belvarosi EgészségCentrum ugy tekinti, hogy a Paciens a kezelésen nem jelent meg, és a Il. pont
szabalyait alkalmazza.

Amennyiben a Paciens beteg (fert6z6) allapotban jelenik meg a rendel6ben, azzal masok egészségét is
veszélyezteti, ezért ebben az esetben a kezelést a Belvarosi EgészségCentrum jogosult visszautasitani,

és a ll. pontban foglalt szabalyokat alkalmazni.

A Belvarosi EgészségCentrumot a Paciens altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethet6 karért semminem felel6sség nem terheli.

Akadalyoztatas esetén a Belvarosi EgészségCentrum jogosult a lefoglalt id6pontot médositani, tovabba
jogosult a Paciens altal valasztott szakterlletnek megfelel§ szakemberhez Uj id6pontot javasolni,

amely az eredeti id6ponthoz képest 30 napon belili. A Paciens a javasolt id6pontot visszautasithatja.

Id6pontfoglaldssal egyidejlileg a Paciens jelen Felhaszndlasi Feltételeket, valamint a Belvarosi
EgészségCentrum Adatkezelési Tdjékoztatdjat elfogadja.

Il. Id6pont lemondas, mddositas, tavolmaradas

Id6pontot lemondani e-mailben az aldbbi cimre kiildott elektronikus levélben: info@belvarosiec.hu,

tovabba a Belvarosi EgészségCentrum online fellletén, illetve telefonon lehet. Az idGpont
lemondasardl a Belvarosi EgészségCentrum a Péciens részére e-mailben visszaigazolast kild a foglalas
torlésével egyidejlileg.

Az el6zetesen lefoglalt id6pontot téritésmentesen lemondani/mddositani egyszeri alkalommal, a
lefoglalt id6pontot megel6z6 munkanapon 16 6rdig van lehet6ség. Amennyiben a lemondds ezen
id6pont utan torténik, vagy a Paciens nem jelenik meg, a vizsgalati dij 50%-at mint rendelkezésre allasi
dijat a Belvarosi EgészségCentrum kiszamlazza. Ez aldl kivételt jelent az orvosi igazoldssal bizonyithato

betegség miatti tavolmaradas.
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A rendelkezésre allasi dij 6sszegét a Paciensnek lehet6sége van a Belvarosi EgészségCentrum részére
a kidllitott szdmlan megjelolt bankszamldra utalni, valamint személyesen a Belvarosi EgészségCentrum
helyszinén megfizetni az elmulasztott id6pont napjatdl szamitott 5 munkanapon beliil. Amennyiben a
Paciens e fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, tudomasul veszi, hogy a Belvarosi
EgészségCentrum jogi Uton érvényesitheti a rendelkezésre allasi dij megfizetésére iranyuld
kovetelését, melynek valamennyi jarulékos koltsége a Pacienst terheli. Tovabba a Paciens tudomasul
veszi, hogy addig, ameddig a rendelkezésre allasi dij megfizetésére iranyuld koételezettségét nem
teljesiti, a Belvarosi EgészségCentrum nem biztosit szamara Uj id6pont foglaldsi lehet&séget.
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